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LIVRO VERDE

Realizar o potencial dasindustrias culturaisecriativas

Nas Ultimas décadas 0 mundo tem vindo a mudar a um ritmo mais rapido. Para a Europa
e outras partes do mundo, a rapida implantacdo das novas tecnologias e a globalizagéo
crescente implicaram uma importante transi¢cdo da producéo tradicional para os sectores
dos servicos e da inovacdo. As fabricas tém sido progressivamente substituidas por
comunidades criativas, cuja matéria-prima reside na sua capacidade para conceber, criar
einovar.

Nesta nova economia digital, o valor intangivel determina significativamente o valor
material, na medida em que, cada vez mais, 0s consumidores procuram «experiéncias»
novas e enriquecedoras. A capacidade para criar experiéncias sociais e para criar redes é
agora um factor de competitividade.

Para continuar a ser competitiva neste contexto global em evolugdo, a Europa tem de
criar as condigdes certas para que a criatividade e a inovagdo possam florescer numa
nova cultura empresarial®.

Existe um vasto potencial desaproveitado nas indUstrias culturais e criativas para gerar
crescimento e emprego. Paraisso, a Europa deve identificar e investir em novas fontes de
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo para superar o desafio que se lhe
apresenta’. Grande parte da nossa prosperidade futura dependera da forma como
utilizamos os recursos, conhecimentos e talento criativo de que dispomos para estimular
a inovagdo. Partindo da riqueza e diversidade das nossas culturas, a Europa tem de ser
pioneira de novas formas de criagdo de valor acrescentado, mas também da vida em
sociedade, partilhando recursos e tirando partido da diversidade.

Asindustrias culturais e criativas da Europa apresentam um verdadeiro potencial para dar
resposta a estes desafios, contribuindo, desse modo, para a estratégia «Europa 2020» e
para algumas das suas iniciativas embleméticas como a Unido da inovagdo, a agenda
digital, solucdes para as ateracdes climéticas, a agenda para novas competéncias e novos
empregos e uma politicaindustrial paraa era da globalizagao®.

Diversos estudos recentes’ mostraram que as indUstrias culturais e criativas (a seguir
designadas «ICC») sdo empresas atamente inovadoras, com um potencial econdmico

Tal como afirmou o Presidente Barroso nas suas orientacdes politicas para a proxima Comisso.
Texto integral: http://ec.europa.eu/commission 2010-2014/president/index_pt.htm.

Ver a Comunicacdo da Comissdo intitulada «EUROPA 2020: Estratégia para um crescimento
inteligente, sustentavel e inclusivo», COM(2010) 2020.

Mais particularmente, as indUstrias culturais e criativas sao reconhecidas como sectores de
crescimento no documento de consulta da Comisséo supracitado, bem como no documento de
trabalho da Comisséo «Challenges for EU support to innovation services — Fostering new markets
and jobs through innovation», SEC (2009) 1195.

Estudo sobre a economia da cultura na Europa, realizado por KEA para a Comisséo Europeia,
2006, documento de trabalho da Comisséo anteriormente citado «Challenges for EU support to
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importante, e constituem um dos sectores mais dindmicos da Europa, contribuindo com
cerca de 2,6% para o PIB da UE, com uma taxa de crescimento elevada e criando
empregos de qualidade para cerca de cinco milhdes de pessoas na UE-27°.

Além disso, os contetidos culturais tém um papel crucia naimplantacdo da sociedade da
informagdo, contribuindo para os investimentos em infra-estruturas e servicos de banda
larga, no dominio das tecnologias digitais, bem como em novos equipamentos
el ectronicos e de telecomuni cagdes destinados ao grande publico.

Para além da sua contribuicéo directa para o PIB, as |CC também sdo importantes forcas
motrizes dainovagdo econdmica e social em muitos outros sectores.

As solucdes imaginativas em muitos sectores diferentes resultam do processo criativo
nesses sectores, desde a regeneracdo ou promocdo da imagem de paises, regides ou
cidades até ao desenvolvimento de competéncias em tecnologias da informacéo e das
comunicacdes (TIC) (cibercompeténcias’) (teis para a aprendizagem ao longo da vida;
do incentivo dainvestigagdo a comunicacdo de valores de forma acessivel, de produtos e
servicos inovadores a promocgao de enquadramentos econdémicos com baixa emissdo de
carbono e sustentaveis; do didogo entre geracdes ao didlogo intercultural e a formagéo
de comunidades’.

Através de parcerias com 0 ensino, as ICC também podem desempenhar um papel
importante, conferindo aos cidadéos europeus as competéncias criativas, empresariais e
interculturais de que necessitam. Neste sentido, as ICC podem contribuir para pélos de
exceléncia europeus e gudar-nos a tornarmo-nos numa sociedade baseada no
conhecimento. Simultaneamente, estas competéncias estimulam a procura de contetidos e
produtos mais diversificados e sofisticados, o que pode influenciar os mercados de
amanha de uma forma que melhor se adegue aos trunfos da Europa.

Através destes efeitos positivos, as ICC europeias abrem a porta a um futuro mais
imaginativo, mais coeso, mais ecol 6gico e mais prospero.

Para que as ICC possam aproveitar a0 maximo as oportunidades oferecidas pela
diversidade cultural, a globalizac&o e a digitalizac8o, que constituem factores-chave para
o0 desenvolvimento destas industrias, o desafio que se coloca € o seguinte:

e criar 0s meios adequados, aumentando a capacidade de experimentacéo,
inovagdo e sucesso como empres&rios, e facilitando o acesso ao
financiamento e a aquisi¢céo de uma combinacéo adequada de competéncias,

innovation services» e relatério da CNUCED de 2008 sobre «Creative Economy — the Challenge
of Assessing the Creative Economy — towards informed policy-making.

S30 necess&rias mais informagdes sobre este sector, em especial estatisticas harmonizadas, para
controlar melhor a situacdo das ICC e possibilitar andises da situacdo actual e das tendéncias,
dificuldades e desafios.

A Comissdo Europeia adoptou, em Setembro de 2007, uma comunicagdo que apresenta uma
agenda de longo prazo em matéria de cibercompeténcias. «Cibercompeténcias no século XXI:
incentivar a competitividade, o crescimento e o emprego» — COM(2007) 496 — e considera
actualmente o seu desenvolvimento.

Ver estudo sobre o impacto da cultura na criatividade, realizado por KEA para a Comisséo
Europeia, 2009.
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e gudar as ICC a desenvolver-se no seu enquadramento local e regional,
como plataforma para uma maior presenca a nivel mundial, inclusive
através de maior intercambio e mobilidade; e ainda

e avancar no sentido de uma economia criativa, aproveitando os efeitos
positivos das | CC numa grande variedade de contextos econdmicos e sociais.

Numa altura em gque alguns dos nNOssos parceiros internacionais ja estdo a aproveitar em
grande medida os recursos multifacetados das |CC?, a UE tem ainda de desenvolver uma
abordagem estratégica que faca dos seus valores culturais fortes e atractivos a base de
uma solida economia criativa e de uma sociedade coesa.

1. CONTEXTO POLITICO, OBJECTIVOSE AMBITO DO LIVRO VERDE

Todas estas facetas estdo abrangidas pelo segundo objectivo da agenda europeia para a
cultura’, convidando a UE atirar partido do potencial da cultura enquanto catalisadora da
criatividade e da inovagdo, no ambito da Estratégia de Lisboa para o crescimento e o
emprego.

Esta agenda foi apoiada no quadro de uma resolugdo do Conselho, em Novembro de
2007, e pelo Conselho Europeu, em Dezembro de 2007. Nas suas conclusdes de
Dezembro de 2007, o Conselho Europeu reconheceu aimportancia dos sectores cultural e
criativo no ambito da Agenda de Lisboa, bem como a necessidade de reforgar o seu
potencial, em especial no que diz respeito as PME.

Noutras conclusdes, o Conselho sublinhou a necessidade de reforgar a ligagdo entre o
ensino, aformacgdo e as |CC e de maximizar o potencial das PME nos sectores cultural e
criativo™, tendo apelado & criacdo de melhores sinergias entre o sector cultural e os
outros sectores da economia e de lacos mais fortes entre a politica cultural e outras
politicas pertinentes'.

Paralelamente, o Parlamento Europeu, entre outros aspectos, convidou a Comissao a
clarificar o que constitui a visdo europeia da cultura, da criatividade e da inovagéo, a
elaborar medidas politicas para o desenvolvimento das industrias criativas europeias e a
integréa-|as no quadro de uma verdadeira estratégia europeia para a cultura™.

Nomeadamente os Estados Unidos e o Canada.

Ver a Comunicagdo da Comissdo sobre uma agenda europeia para a cultura num mundo
globalizado, COM (2007) 242.

Conclusdes do Conselho sobre a contribuicdo dos sectores cultural e criativo para arealizacdo dos
objectivos de Lisboa, 2007:

http://www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms Data/docs/pressData/en/educ/94291.pdf.
Conclusdes do Conselho sobre a cultura como catalisador da criatividade e inovagéo, 2009:
http://ec.europa.eu/culture/our-policy-devel opment/doc/CONS NATIVE CS 2009 08749 1 EN
.pdf.

Resolug&o do Parlamento Europeu, de 10 de Abril de 2008, sobre as indUstrias culturais na
Europa:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P6-TA-2008-0123+0
+DOC+XML+VO//PT.
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O Livro Verde assenta nas recomendacdes e boas praticas identificadas por dois grupos
de trabalho de peritos nacionais — sobre as ICC e sobre as sinergias entre cultura e ensino
— e por duas plataformas da sociedade civil — sobre as |CC e sobre o0 acesso & cultura®® —
gue foram criadas no ambito do processo de aplicacdo da agenda europeia para a cultura.
Baseia-se igualmente em diversos estudos independentes e relatdrios recentemente
realizados para a Comissdo Europeia e inspira-se nas estratégias desenvolvidas em varios
Estados-Membros para tirar partido do potencial das ICC™. Por Gltimo, retoma algumas
mensagens transmitidas durante o Ano Europeu da Criatividade e Inovacéo (2009), em
especial no que diz respeito a necessidade de criar novas pontes entre a arte, afilosofia, a
ciéncia e as empresas™.

O presente Livro Verde pretende lancar um debate sobre as condicdes necessarias a um
ambiente criativo verdadeiramente estimulante para as ICC da UE. Inclui vérias
perspectivas, desde o enquadramento das empresas até a necessidade de criar um espago
europeu comum para a cultura, do reforco de capacidades ao desenvolvimento de
competéncias e promocao de espiritos criadores europeus ha cena mundial.

N&o pretende abranger todos 0s aspectos que possam ter impacto nestes sectores, mas
aborda alguns dominios-chave em que a plena utilizagcdo de politicas e instrumentos, a
todos os nivels da governagéo, e a obtencdo de uma maior coeréncia e coordenagdo entre
eles pode efectivamente realizar o potencial das |CC na Europa.

As questdes levantadas sdo geralmente pertinentes para 0s decisores politicos, as ICC e
0S outros intervenientes a diversos niveis. europeu, nacional, regional e local. Para cada
um dos temas abrangidos, a Comisséo desegja receber, em particular, contributos sobre as
prioridades de accdo a nivel europeu.

Ao referir-se as ICC, o presente Livro Verde pretende reproduzir as varias conotagoes
atribuidas aos termos «cultural» e «criativo» em toda a UE, reflectindo a diversidade
cultural da Europa.

A nivel europeu, o quadro para as estatisticas da cultura criado em 2000 identificou oito
dominios (patrimonio artistico e monumental, arquivos, bibliotecas, livros e imprensa,
artes plasticas, arquitectura, artes do espectéculo, meios udio e audiovisuais/multimédia)
e seis funcbes (preservacdo, criacdo, producdo, divulgacdo, comércio/vendas e
educacdo), que constituem o «sector cultural» do ponto de vista das estatisticas. Estéo em
curso trabalhos para actualizar este quadro e definir o ambito das |CC™.

3 Para os relatérios destes grupos, ver:

http://ec.europa.eu/culture/our-policy-devel opment/doc2240_en.htm. As boas préaticas
identificadas por estes grupos séo mencionadas em nota de rodapé em vérias partes do documento.
Em especial: A Creative Economy Green Paper for the Nordic Region (Conselho Nérdico, 2007),
Creative Britain — New Talents for the New Economy (Reino Unido, 2008), Creative Value —
Culture and Economy Policy Paper (Paises Baixos, 2009) e Potential of Creative Industriesin
Estonia (2009).

Ver, em particular, o Manifesto dos Embaixadores Europeus paraa Criatividade e a Inovacéo de
2009, publicado em Novembro de 2009. http://www.create?2009.europa.eu/ambassadors.html.

Em 2009, foi criada sob os auspicios do Eurostat a ESSnet-culture.
http://ec.europa.eu/culture/our-policy-devel opment/doc1577_en.htm.
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No presente Livro Verde, adoptamos uma abordagem ampla, com base nas seguintes
definicbes operacionais:

«Industrias culturais» sdo as industrias que produzem e distribuem bens ou servicos que,
no momento em que sdo desenvolvidos, tém uma qualidade, utilizagdo ou finalidade
especifica que incarna ou transmite expressoes culturais, independentemente do seu valor
comercial. Para dém dos sectores tradicionais das artes (artes do espectaculo, artes
visuais, patrimonio cultural, incluindo o sector publico), estas indUstrias incluem o
cinema, DVD e video, a televisdo e a radio, os jogos de video, 0s novos suportes, a
musica, os livros e a imprensa. Este conceito € definido tendo por base as expressoes
culturais no contexto da Convencdo da UNESCO de 2005 sobre a proteccdo e a
promoc&o da diversidade das expressdes culturais'.

«Industrias criativas» sdo as industrias que utilizam a cultura como factor de producéo e
tém uma dimensdo cultural, embora 0s seus resultados sgjam sobretudo funcionais.
Incluem a arquitectura e o design, que integram elementos criativos em processos mais
amplos, bem como subsectores como o design grafico, o design de moda ou a
publicidade.

Num nivel mais periférico, muitas outras industrias dependem da producéo de contetidos
para 0 seu proprio desenvolvimento, estando, por isso, em certa medida, interligadas com
as ICC. Estasindustrias incluem, entre outras, 0 turismo e o sector das novas tecnologias.
Estas industrias ndo estdo, todavia, explicitamente abrangidas pelo conceito de ICC
utilizado no presente Livro Verde.

2. DIVERSIDADE CULTURAL, PASSAGEM A ERA DIGITAL E GLOBALIZAGAO:
PRINCIPAISMOTORES DE DESENVOLVIMENTO DASICC

As ICC deparam-se com um contexto em rapida mutacdo e que se caracteriza,
nomeadamente, pela rapidez do desenvolvimento e implantacdo das TIC digitais a escala
mundial. Este factor tem um impacto enorme em todos 0s sectores ao longo da cadeia de
valor, desde a criacdo até a producdo, distribuicdo e consumo de bens e servicos
culturais.

A tecnologia e a existéncia de uma infra-estrutura de banda larga nos meios urbanos e
rurais abre novas oportunidades para os criadores produzirem e distribuirem as suas
obras junto de um publico mais vasto, a menor custo, independentemente de
condicionalismos fisicos e geograficos. Se os fornecedores de contelidos culturais tirarem
0 maximo partido das TIC e os padrfes tradicionais de producdo e distribuicdo forem
revistos, os criadores poder&o dispor de publicos e mercados potencialmente mais vastos
e os cidadéos de uma oferta cultural mais diversificada. Simultaneamente, a implantagéo
das TIC depende da disponibilidade de conteldos culturais de elevada qualidade e
diversificados. Os contelidos culturais tém, por isso, um papel essencial no processo de
aceitacdo das novas tecnologias pelo publico em geral e no desenvolvimento de
cibercompeténcias e de niveis de literacia mediética dos cidadaos europeus.

e Ver:
http://portal .unesco.org/culture/en/ev.php-URL ID=33232& URL DO=DO TOPIC&URL_ SECT
|[ON=201.html.
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No entanto, este novo ambiente altera de forma substancial os modelos tradicionais de
producdo e de consumo, contestando o sistema através do qual a comunidade criativa
tem, até agora, retirado valor dos conteldos. O impacto varia significativamente de
empresa para empresa, sendo influenciado pela posicdo de cada empresa na cadeia de
valor. O valor econdmico esta a ser deslocado para o final da cadeia, 0 que, em certos
sectores, afecta a eficacia do incentivo & criacgo™. Além disso, uma parte das inddstrias
de contelidos, especiamente as induUstrias de gravacéo de contetidos, foram seriamente
atingidas pela pirataria e por perdas nas vendas de suportes fisicos (por exemplo, CD e
DVD) que prejudicaram o0 seu desenvolvimento, reduziram as suas receitas e,
consequentemente, limitaram o seu potencial de criagio de emprego e de investimento. E
por isso que 0 sector necessita também de desenvolver modelos de actividade novos e
inovadores.

O desafio em muitos sectores reside no facto de as ICC terem de cobrir os custos da
passagem a era digital (digitalizacdo de conteldos, desenvolvimento de competéncias e
actualizacdo das qualificacbes do pessoal, bem como questbes complexas relativas a
gestéo adequada dos direitos digitais, etc.), mas terem também de investir e testar novos
modelos de actividade que s6 ao fim de algum tempo geram «retorno». Para muitas
empresas criativas, pode ser dificil manter a viabilidade da empresa com um modelo de
actividade tradicional, enquanto gerem a transicdo para novos modelos de actividade
ainda em desenvolvimento. A capacidade de uma empresa para reagir a estas alteragoes
estruturais também depende em grande medida da dimensio da empresa e do seu poder
de negociagdo com os novos distribuidores de produtos digitais. A passagem aeradigital
a nivel mundia reforca a posicdo de importantes partes interessadas, como as empresas
de telecomunicagdes e os fabricantes de electronica de consumo, e coincide com a
emergéncia de novos e fortes intervenientes mundiais, como 0s motores de pesguisa e as
plataformas sociais na Web que - contribuindo significativamente para o
desenvolvimento do mercado — também podem filtrar 0 acesso ao mesmo. Ao mesmo
tempo, a grande maioria das | CC compde-se de uma multiplicidade de micro, pequenas e
médias empresas, bem como de profissionais independentes (freelancers), que coexistem
com empresas integradas vertical ou horizontal mente.

Mesmo nos sectores em que as grandes empresas internacionais desempenham um papel
de lideranca, as pequenas e microempresas tém um papel crucia na criatividade e na
inovacdo. Sdo elas, em geral, quem assume 0s riscos, sendo também as primeiras a
apostar na novidade, e desempenham um papel decisivo na procura de novos talentos, no
desenvolvimento de novas tendéncias e na concepcao de uma nova estética.

A existéncia de um conjunto diversificado de empresarios e a livre circulagcdo dos seus
servicos sao condi¢des prévias para uma oferta cultural diversificada aos consumidores,
gue sO € possivel se 0 acesso equitativo ao mercado for garantido. A criagdo e
manutencdo da igualdade de condigdes de concorréncia que garanta a inexisténcia de
barreiras injustificadas a entrada no mercado exige esforcos combinados em diferentes
dominios de intervencado, especia mente na politica de concorréncia.

18 Este €, claramente, o caso do sector damuisica, em que as receitas das vendas digitais ainda ndo

geram uma remuneracdo significativa para os intérpretes; por outro lado, no sector dosjogos de
video, o modelo em linha parece remunerar melhor os criadores, nafalta de outros intermediarios.
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A interoperabilidade pode ter um papel importante na criacdo de condi¢bes de acesso
equitativas para as novas plataformas e 0s novos equipamentos. As normas gudam a
garantir a interoperabilidade entre os novos produtos, Servigos, processos, Sistemas,
aplicacOes e redes e 0s ja existentes. A interoperabilidade é importante, ndo sb para os
produtores (em especial as PME), mas também para os utilizadores. A interoperabilidade
alarga a possibilidade de escolha dos utilizadores, em especia a escolha de produtos e
servicos de ICC que assentem nas TIC™. As normas contribuem igualmente para criar
um mercado favoravel ainovacdo, que incentive ainovacdo e, simultaneamente, evite os
sistemas que possam restringir o acesso a contetdos diversificados. Por isso, é essencial
promover ainteroperabilidade entre as plataformas e os equipamentos.

Além da normalizacdo e dos aspectos relativos aos precos, a diversidade de escolha
constitui um interesse fundamental dos consumidores. Nos termos do artigo 167.°
(ex-artigo 151.° CE) do Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o Europeia, 0s aspectos
culturais devem ser tidos em conta na aplicagéo da legislagdo europeia.

Neste contexto, a Comissdo ira trabalhar em trés grandes quadros estratégicos, que terdo
um impacto significativo nas condi¢des gerais aplicaveis as ICC num ambiente digital, e
gue se baseiam em anteriores processos de consulta.

Em primeiro lugar, a agenda digital para a Europa é uma das sete iniciativas
emblematicas da Europa 2020. No enquadramento que ser& criado pela agenda digital, a
Comissdo ira trabalhar, entre outros objectivos, para criar um verdadeiro mercado Unico
dos contelidos e servicos em linha (ou sgja, mercados europeus de servicos Web e
contelidos digitais, sem fronteiras e seguros, com €elevados niveis de fiabilidade, um
quadro regulamentar equilibrado que controle a gestdo dos direitos de propriedade
intelectual, medidas para facilitar os servigos de contelidos em linha transfronteiricos, a
promocdo de licencas multiterritoriais, uma proteccdo e remuneracdo adequadas dos
titulares de direitos, bem como o apoio activo a digitalizacdo do valioso patrimonio
cultural da Europa).

Em segundo lugar, no &mbito da iniciativa emblemética «Unido da inovagdo», serdo
realizadas accbes especificas para reforcar o papel das ICC enquanto catalisadoras da
inovacdo e da mudanca estrutural. A este respeito, sera dada especial atencdo a promocao
do espirito empresarial, ao acesso ao financiamento, a melhoria das condi¢des de base e a
previsdo, a identificacdo das necessidades de investigacdo e de competéncias, ao
desenvolvimento de novos conceitos de pélos de actividade e a um maior apoio as
empresas e & inovacdo™. O objectivo serd unir os principais intervenientes a nivel
regional, nacional e europeu com o objectivo de fazer uma utilizagdo mais estratégica das
iniciativas actuais e previstas de apoio as ICC e aumentar a cooperagdo transnacional
entre elas. A concretizacdo deste objectivo apoiara a transformacdo de mais ideias
inovadoras em novos produtos e servicos geradores de crescimento e emprego.

19 Ver, em especial, 0 documento de trabalho da Comissdo «Os desafios da normalizagdo europeia»

de Outubro de 2004.

As acgbes devem ter como base os debates do seminario de peritos «Towards a Pan-European
initiative in support of innovative creative industries in Europe», que teve lugar em Amesterdéo,
em 4 e 5 de Fevereiro de 2010. Mais informacles estdo disponiveis em
http://www.europe-innova.eu/creative-industries.
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Em terceiro lugar, a estratégia para a propriedade intelectual deverd, inter alia, basear-se
numa série de iniciativas passadas e noutras em curso, gue se relacionam directamente
com vérias ICC?. A ténica incide claramente na utilizacdo e gestdo dos direitos,
procurando um equilibrio entre a protec¢do necesséria e a sustentabilidade da criagdo, por
um lado, e a necessidade de promover o desenvolvimento de novos servicos e modelos
de actividade, por outro. Em termos de método, a Comissao identificou claramente os
principais dominios que requerem melhorias e, no pleno respeito das regras do mercado
interno e da concorréncia, implicara as partes interessadas numa abordagem ascendente.

3. CRIACAO DE MEIOS ADEQUADOS

Para poderem aproveitar plenamente o seu duplo potencial cultural e econémico, tirando
0 maximo partido das for¢as motrizes supracitadas, as ICC necessitam de uma maior
capacidade de experimentagdo e inovagdo, de acesso a combinacdo adequada de
competéncias e de acesso aos meios de financiamento.

3.1. Novos espacos para a experimentacao, a inovacao e o espirito empresarial
no sector cultural ecriativo

Tém surgido novos publicos, canais de distribuicio e modelos de consumo
impulsionados pelas novas tecnologias, em particular, as digitais. O acesso e a
participagdo nas artes estdo em constante evolugdo, enquanto as fronteiras entre os
criadores e 0s consumidores estéo a eshater-se com o desenvolvimento das tecnologias
de participagdo, como os blogues, os wikis, etc.

Estéo a surgir subculturas que resultam numa combinac&o pluridisciplinar de formas e
contelidos artisticos novos e tradicionais. Embora as instituicdes tradicionais tenham
especial importancia para 0 acesso aos Servigos culturais, é necessario reconhecer e
apoiar novas formas de viver a cultura, que espalhem as sementes da curiosidade, andlise
e desmistificacgo para uma relagdo com a cultura ao longo da vida®.

Como em todos os outros sectores da sociedade, a vertente «investigacdo e
desenvolvimento» da criatividade e criagdo tem de ser reforcada. Para que a Europa se
mantenha na vanguarda, sd0 necessarias outras interacgdes entre as diferentes disciplinas
artisticas e criativas, os diversos (sub)sectores, os dominios econémicos e os diferentes
pontos da cadeia de producdo. Deve promover-se uma colaboragdo mais intensa,
sistemética e abrangente entre as artes e as ingtituicdes académicas e cientificas, bem
como as iniciativas plblico-privadas para apoiar as experiéncias dos artistas™.

Neste contexto, sera importante adoptar uma abordagem global para garantir um
ambiente favorével ainovacéo e ap crescimento e para desenvolver este sector. Embora
jaexistana Europa um certo nimero de iniciativas publicas e privadas a nivel regional ou

2 Comunicagdo da Comissdo «O direito de autor na economia do conhecimento» - COM (2009) 532;

Documento de consulta «Contetidos criativos num mercado Unico europeu digital: desafios para o
futuro, um documento de reflexdo» da DG INFSO e daDG MARKT, 2009.

Ver, em particular, as «Policy guidelines of the civil society platform on access to culture», 2009.
Ver, em especial, algumas das melhores préticas identificadas pelo grupo de trabalho de peritos
nacionais e pela plataforma da sociedade civil relativas as ICC.
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nacional para apoiar ainovacdo e o espirito empresarial nas |CC?*, parece ser necessario
alargar o debate, reunindo os diversos elementos a todos os niveis, inclusive a nivel
europeu, para que os intervenientes possam colaborar em acgdes concretas num conjunto
de dominios de interesse estratégico. Por exemplo, deve promover-se a criagdo de pontos
de encontro e de «laboratérios» para a inovacdo aberta e centrada no utilizador e a
experimentacdo, em que va&ios dominios possam trabahar em conjunto; devem
incentivar-se os intermediarios ou mediadores entre diferentes sectores e dominios.
Devem promover-se, igualmente, as boas préticas em matéria de responsabilizacéo e de
transparéncia, o que permitira assegurar padrdes de exceléncia a nivel mundial.

Neste contexto, é também importante criar condi¢gdes mais adequadas e favoraveis paraa
integracdo de novas tecnologias e, em especial, as digitais nas ICC, produzindo
contetidos profissionais mais diversificados e inovadores para os cidadéos da UE.

Regra geral, as ICC baseiam-se num patrimoénio cultural valioso e diversificado e em
artistas qualificados e outros profissionais da criagdo e dependem de uma interligacéo
eficaz de vérios niveis de servicos empreendedores e inovadores, para trazer a
criatividade para 0 mercado. Além disso, os processos de producdo das |CC sdo objecto
de adaptacéo constante e de inovagdo, que tornam essencia o intercambio de informacéo,
0 desenvolvimento de activos incorpéreos e a atraccdo de talentos para actualizar o
processo criativo. Estas caracteristicas resultam da propria natureza dos produtos
culturais. A variedade de preferéncias dos consumidores implica um grande nivel de
incerteza em termos de aceitacdo por parte dos consumidores. Devido a estes
condicionalismos, a melhor estrutura organizacional €, muitas vezes, um «pdélo de
indastrias culturais e criativas», ou sgja, um conjunto concentrado de industrias reactivas
e adaptaveis”®. Na maioria dos casos, estes polos funcionais tém por base uma
colaboracdo intensa e a interligacéo entre diferentes agentes do sector da inovagédo e as
instituicdes. Assim, 0s concorrentes praticam frequentemente a cooperagdo entre
empresas, que € muitas vezes animada por redes organizacionais, como, por exemplo, as
organizacdes de pélos de actividade®.

Neste contexto®’, parece ser necesséario melhorar o ambiente fisico e social em que os
trabalhadores do sector da criacdo e as respectivas ingtituicdes, como as escolas ou
museus de arte e design, podem efectivamente funcionar em pdlos. E necessaria uma
melhor compreensdo da forma como as empresas culturais e criativas podem beneficiar
de uma localizagcdo concentrada no mesmo local, através da promogdo da ligagdo em
rede, proporcionando um melhor apoio para incentivar o estabelecimento de empresas
criativas e introduzindo a dimensdo «utilizador» nos pélos de actividade existentes.

2 A este respeito, importa referir que estéo a ser implementados projectos-piloto relativos a novas

abordagens sobre a melhor forma de apoiar as empresas dos sectores inovadores e criativos, no
ambito da Plataforma Europeia da Inovacdo para 0s servigos com utilizagdo intensiva de
conhecimentos da iniciativa Europe INNOVA, financiada pelo Programa-Quadro da UE para a
Competitividade e a Inovacdo.

Ver estudo sobre a economia da cultura, ob. cit.

O grupo de trabalho de peritos nacionais sobre as | CC identificou boas préticas de polarizacdo em
muitos Estados-Membros, como aIrlanda, 0 Reino Unido, a Espanha, a Esténia, a Finlandia, a
Dinamarca, etc.

Ver aDeclaracdo de Amesterddo, adoptada pel os participantes no seminério « Towards a
Pan-European initiative in support of creative industries in Europe», em Fevereiro de 2010:
http://www.europe-innova.eu/web/guest/home/-/journal_content/56/10136/178407.
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PERGUNTA

- Como criar mais espacos e melhor apoio para a experimentacdo, ainovagao e o espirito
empresarial nas ICC? Mais particularmente, como melhorar 0 acesso aos servicos TIC
em/para as actividades culturais e criativas e como melhorar a utilizagdo dos seus
contedidos culturais? Como podem as TIC tornar-se forcas motrizes para novos modelos
de actividade em algumas ICC?

3.2. Satisfazer melhor as necessidades das| CC em matéria de competéncias

Na encruzilhada da criatividade e do espirito empresarial, continua a ser dificil para as
empresas no dominio das ICC, em especia para as PME, encontrar pessoa com a
combinacéo certa de competéncias. A médio e longo prazo, € fundamental garantir uma
melhor correspondéncia entre a oferta de competéncias e as exigéncias do mercado de
trabalho, para estimular o potencial competitivo do sector. As parcerias entre as escolas
de arte e design ou as universidades e as empresas podem contribuir para a concretizacéo
deste objectivo. Os viveiros de empresas, frequentemente estabel ecidos fora das escolas
de arte, mas com a sua colaboracéo activa, tém-se revelado eficazes para fazer a ponte
entre umas e outras™.

Além disso, com o impulso da evolucdo tecnolOgica constante, as necessidades
«técnicas» especificas destes sectores estdo a mudar muito rapidamente, apelando a uma
aprendizagem ao longo da vida. Como as ICC fazem e fardo cada vez mais uma
utilizacdo inovadora das TIC, certas cibercompeténcias sdo indispensavels para promover
ainovacdo e a competitividade. Além destas competéncias, as ICC também carecem de
pessoas com competéncias empresariais, por exemplo, de gestdo ou comerciais, e que
compreendam e possam mobilizar os mecanismos de financiamento (bancos e
ingtituicdes financeiras, patrocinios e doagoes, etc.) e que compreendam as novas TIC,
em especial no nosso ambiente digital. Se ndo forem realizadas accBes especificas a este
respeito, existe o risco de a escassez de competéncias, as disparidades e as lacunas
impedirem a Europa de realizar o pleno potencial das ICC.

Dado o elevado potencial de crescimento das ICC e 0 seu ambiente de trabalho complexo
e em constante mudanca, seria particularmente Util compreender melhor e identificar as
novas competéncias de que este sector carece ou de que terd em breve necessidade. No
ambito da iniciativa «novas competéncias para novos empregos», sera langcada uma
iniciativa sectorial especifica para as ICC, concentrando andlises e experiéncias a nivel
da UE, com o apoio das partes interessadas’™.

Para reduzir o fosso existente entre a formag&o profissiona e as préticas profissionais, a
chamada «tutoria por pares» (ou sgja, a modernizagdo de competéncias e processos
através do intercambio entre pares face aos mesmos desafios, como forma de aprender
com os erros e 0s éxitos dos outros, aperfeicoar os proprios projectos gracas a um
aconselhamento experiente, explorar novas tecnologias ou expandir a base de contactos),
poderd revelar-se um instrumento muito Util para acelerar a resposta das ICC as
mudancas. Este tipo de aprendizagem proporcionard 0 acesso a profissionais de alto nivel

Ver as boas préticas identificadas pelo grupo de trabalho de peritos nacionais sobre as ICC.
Comunicacdo «Novas Competéncias para Novos Empregos —Antecipar e adequar as necessidades
do mercado de trabalho e as competéncias», Comissao Europeia, COM (2008) 868 final.
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gue ndo estdo necessariamente disponiveis noutros contextos e contribuira para a criacéo
de redes a escala europeia.

PERGUNTAS

- Como promover parcerias entre as escolas de arte e design e as empresas, como forma
de promover a incubagdo, a criacdo de novas empresas e 0 espirito empresarial, bem
como o desenvolvimento de cibercompeténcias?

- Como pode a «tutoria por pares» nas |CC ser incentivada a nivel da Unido Europeia?

3.3. Acesso ao financiamento

O acesso ao financiamento constitui um obstaculo fundamenta ao crescimento de muitas
empresas do sector™.

Tal como referido, muitas das empresas do sector da cultura e da criaggo séo pequenas ou
meédias empresas. Entre elas, as empresas compostas por uma a duas pessoas representam
a esmagadora maioria do sector e integram este novo tipo de «individuos
empreendedores» ou «trabal hadores culturais empreendedores», que ja ndo se enquadram
nos padrdes tipicos anteriores de profissionais liberais a tempo inteiro™.

As ICC deparam-se com desafios especificos para aceder ao investimento, por diversos
motivos: falta de informagdo e conhecimento sobre as fontes de financiamento,
dificuldades no desenvolvimento e apresentacdo de um plano de actividades convincente
ou recurso a um modelo de actividade deficiente™.

Além disso, estas empresas estéo, na sua maioria, assentes em prototipos ou projectos,
fortemente dependentes dos produtos ou servigos que constituem a sua imagem de marca
e dependem, em larga medida, do seu talento individual e da assuncdo de riscos.

O acesso das ICC ao apoio financeiro € limitado, dado que muitas empresas sofrem de
subcapitalizacdo cronica e enfrentam graves problemas para a obtencdo de uma
valorizacdo adequada dos seus activos intangiveis, por exemplo, os direitos de autor (€ 0
caso dos artistas que tém um contrato com editoras discogréficas, dos escritores com as
editoras ou dos catdlogos de obras musicais ou cinematogréficas), quando procuram
financiamento. Ao contrério das empresas dos dominios tecnolégicos, 0s activos
incorpéreos das ICC ndo tém valor reconhecido em termos de balanco e os seus
investimentos no desenvolvimento de novos talentos e de ideias criativas ndo estdo de
acordo com o conceito-padréo de «investigacado e desenvolvimento.

%0 Ver, em especial, 0 mini-estudo realizado para a Comissdo Europeia sobre «Access to finance

activities of the European Creative |ndustry Alliance», Jenny Tooth, 2010, disponivel em
WwWw.europe-innova.eu/creative-industries.

Ver os documentos preparatérios elaborados no ambito do estudo sobre a dimensdo empresarial
das indUstrias culturais e criativas, realizado para a Comisséo Europeia pela Utrecht School of the
Arts, 2010, no seguinte endereco: http://cci.hku.nl/.

2 Jenny Tooth, ob. cit.
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Os investidores e 0s bancos devem ser sensibilizados para o valor econémico e para o
potencia das ICC. Devem implementar-se sistemas de garantia e outros mecanismos de
engenharia financeira paraincentivar o financiamento das | CC.

O mundo da criatividade e o0 mundo da finanga — que sdo, muitas vezes, opostos —
precisam de gjuda para encontrar uma linguagem comum, através da qual as |CC possam
dispor de acesso mais equitativo ao financiamento.

Neste contexto, os instrumentos financeiros inovadores, como o capital de risco e as
garantias, bem como outros instrumentos de partilha de riscos postos em prética através
dos agentes do mercado podem facilitar significativamente o acesso das PME ao
financiamento. Esses instrumentos estdo a ser postos em prética no contexto dos
programas de despesas da UE orientados para 0 mercado (nomeadamente, o programa
«Competitividade e Inovagao»). Tém-se mostrado eficazes para gjudar as PME a aceder
ao financiamento, mas tém sido orientados para um vasto leque de PME sem qualquer
incidéncia especifica nas empresas das | CC.

A nivel nacional ou regional, tém surgido novos modelos financeiros interessantes mais
especificamente destinados as ICC. Alguns facilitam o0 acesso aos empréstimos através
da partilha de conhecimentos especializados de diferentes sectores, para avaliar as
empresas e 0s seus projectos™. Outros relinem os investidores e as empresas que carecem
de capital de risco para crescerem™®, inclusive através do chamado «crowdfunding» ou
financiamento colectivo®™. A Comissao também esté a estudar a possibilidade de criar um
fundo de garantia para a producdo no sector audiovisual, no contexto da execucéo do
programa MEDIA. ¥

PERGUNTA

- Como estimular o investimento privado e melhorar o acesso das ICC ao financiamento?
Existe valor acrescentado para que os instrumentos financeiros a nivel da UE apoiem e
complementem os esforcos feitos aos niveis naciona e regional? Em caso afirmativo,
como?

- Como melhorar 0 acesso ao investimento das empresas das ICC? Que medidas
especificas podem ser tomadas e a que nivel (regional, nacional, europeu)?

Ver os exemplos interessantes recol hidos pelo grupo de trabalho de peritos nacionais e pela

plataf orma da sociedade civil sobre asICC.

Ver, em especial, Jenny Tooth, ob. cit., bem como os documentos elaborados no &mbito do estudo
sobre a dimensdo empresarial das ICC (ob. cit.), sublinhando a necessidade de capital de risco
paraas PME inovadoras do sector cultural e criativo, no mercado Unico. Ver ainda as boas
préticas identificadas pelo grupo de trabalho de peritos nacionais sobre as ICC.

Os sitios de «crowdfunding» ajudam a reunir os pequenos investidores, por exemplo, para
financiar filmes independentes (é o caso do indiegogo.com).

O fundo ira partilhar o risco financeiro relacionado com os empréstimos concedidos pelos bancos
aos produtores europeus independentes de audiovisuais, garantindo a cobertura de uma
percentagem das perdas, caso o produtor ndo esteja em condicdes de reembolsar 0 empréstimo,
incentivando, assim, os bancos locais a conceder créditos aos produtores de filmes.

35
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4, DESENVOLVIMENTO LOCAL E REGIONAL COMO BASE PARA O SUCESSO
MUNDIAL

As ICC desenvolvem-se aos niveis local e regional, onde a ligacdo em rede e a
polarizagdo funcionam. No entanto, embora a criatividade esteja enraizada no contexto
local, elatem um alcance mundial. A promocg&o da mobilidade dos artistas e profissionais
do sector cultural € uma forma de contribuir para que as nossas |CC passem da escala
local paraamundial e garantir uma presenca europeia no mundo.

4.1. Dimensdo local eregional

As ICC gjudam, muitas vezes, a dinamizar as economias locais em declinio, contribuindo
para 0 surgimento de novas actividades econdmicas, criando novos postos de trabalho
sustentéveis e aumentando a capacidade de atraccdo das regides e cidades europeias.

Com efeito, algumas estratégias de desenvolvimento regional e local conseguiram
integrar com éxito as ICC em diversas areas. promocao da utilizagdo do patrimonio
cultural para fins econdmicos; desenvolvimento dos servigos e infra-estruturas culturais
em apoio do turismo sustentavel; polarizacdo de empresas locais e parcerias entre as ICC
e a indlstria, a investigacdo, 0 ensino e outros sectores,; criacdo de laboratorios de
inovagdo; desenvolvimento de estratégias integradas transfronteiricas para a gestdo dos
recursos naturais e culturais e a revitalizagcdo das economias locais; desenvolvimento
urbano sustentavel.

A politica de coesdo da UE reconheceu os varios contributos da cultura para os seus
objectivos estratégicos (convergéncia, competitividade e emprego e cooperacéo
territorial)*’. E, no entanto, dificil definir en que medida as ICC beneficiam dos fundos
atribuidos a cultura, ou mesmo de outras rubricas pertinentes, como a investigacéo e
inovagdo, a promogdo de PME inovadoras, polos de actividade e redes, a sociedade da
informacdo (incluindo a digitalizacdo e 0 acesso em linha a cultura), a regeneracéo
urbana e o capital humano®. A Politica de Desenvolvimento Rural financiada pelo Fundo
Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER) também dé apoio a cultura,
nomeadamente através da preservacdo do patrimonio rural, incluindo a renovagdo de
aldeias, a proteccdo do patrimonio natura e cultural e a promoc¢do de actividades de
lazer. As estratégias de desenvolvimento regional desenvolvidas e postas em préticas
pelas parcerias locais LEADER nas areas rurais também podem dar um contributo neste
sentido, dado que a cultura proporciona diversificacdo econdémica e qualidade de vida nas
zonas rurais. Este potencial parece ndo estar suficientemente aproveitado.

O papel especifico que as ICC podem desempenhar no desenvolvimento regional e local
deve ggzr tido em conta na concepgdo de politicas e instrumentos de apoio a todos os
niveis™.

3 Para o periodo de programacado de 2007-2013, o orcamento da UE previsto para a cultura é de

cercade 6 mil milhGes de euros (1,7% do orcamento total).
Politica de coesdo da UE — péginas teméticas:
http://ec.europa.eu/regional _policy/themes/index_en.htm.

® Ver as boas préticas identificadas pelo grupo de trabalho de peritos nacionais sobre as | CC.
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As ICC sdo industrias centradas no conhecimento, que tendem a dirigir-se para mercados
de trabalho especializados. A investigacdo académica aponta para a ocorréncia de uma
industrializagdo em grande escala da criatividade e da inovagdo cultural nos grandes
centros urbanos. Todavia, ndo existe uma ligagdo clara entre as ICC e a dimensdo do
mercado de trabalho ou a populacdo. A distribuicéo regional dos sistemas industriais e de
inovaggo, incluindo as ICC, é muito mais diversificada®. Nas zonas rurais, os novos
model os de actividade podem contribuir para a inovacéo e a sustentabilidade das formas
tradicionais (ou seja, 0 artesanato local), bem como para a sua viabilidade econémica™.

A criatividade e a inovagdo tém uma dimenso regional forte e especifica®. As politicas
e 0s instrumentos de apoio devem ser desenvolvidos a nivel local, baseando-se nas
especificidades e nos trunfos locais e tirando partido dos recursos locais («estratégia de
desenvolvimento com base na localizagdo»). A0 mesmo tempo, uma coordenagdo
efectiva entre as diferentes politicas e os véarios niveis da administracdo publica é
essencial para o sucesso. Devem ser integrados instrumentos de avaliagéo do impacto e
de andlise nas estratégias de desenvolvimento, para apoiar a concepcado de politicas
baseadas em factos concretos.

As estratégias bem sucedidas assentam num modelo de desenvolvimento a médio ou a
longo prazo (ou sgja 10 a 20 anos), que combina investimentos em infra-estruturas e
capital humano. O investimento deve visar areas cruciais para as ICC, por exemplo,
novos modelos de actividade, criatividade e inovagdo, digitalizagdo, competéncias e
melhoria do capital humano, bem como a criagéo de parcerias com outros sectores. Uma
abordagem estratégica no contexto de um modelo de desenvolvimento integrado significa
que o apoio as ICC nao é considerado um «luxo» ou uma opcao isolada, mas antes um
contributo conjunto para 0 desenvolvimento econdmico e a coesdo socia de um dado
territério. Para terem éxito, as estratégias integradas de desenvolvimento devem ser
definidas ao nivel territorial pertinente, no quadro de uma parceria entre as entidades
publicas responsaveis pelas diferentes politicas (como sgjam o desenvolvimento
econdémico, 0 emprego, a educacdo e a cultura) e os representantes da sociedade civil, ou
sgja, as empresas, 0s trabal hadores e as associacdes de cidaddos.

O intercambio de boas préticas é crucia e todas as redes possiveis em toda a Europa
devem ser usadas para facilitar a transferéncia de conhecimentos e competéncias entre
areas menos desenvolvidas e pol os de crescimento.

PERGUNTA

- Como reforcar a integragdo das ICC no desenvolvimento estratégico regional/local?
Que ferramentas e que parcerias S0 hecessarias para uma abordagem integrada?

40 Priority Sector Report: Creative and Cultural Industries (projecto), European Cluster
Observatory, 2010.

4 Estudo realizado para a Comissio Europeia sobre o contributo da cultura para o desenvolvimento
economico local e regiona no ambito da politica de coesdo da UE.

42 Sexto Relatdrio Intercalar sobre a Coesdo Econdmica e Social — COM(2009) 295.
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4.2. A mobilidade e a circulagéo das obras culturais e criativas

A promocgdo da mobilidade dos artistas e profissionais do sector da cultura — que séo
essenciais para o desenvolvimento das ICC — contribui de forma significativa para o
desenvolvimento das suas qualificacfes profissionais e/ou artisticas, o desenvolvimento
das suas proprias ambicdes em termos de investigacéo e exploracdo, a abertura de novas
oportunidades de mercado e a melhoria das suas perspectivas de carreira, nomeadamente
através da participacdo em residéncias, festivais, espectaculos itinerantes, exposicoes
internacionais ou eventos literé&rios. A mobilidade também pode mais directamente ter
um impacto positivo no desempenho das ICC, abrindo novas oportunidades de mercado
através de regimes que melhorem as estratégias de exportacdo da industria, promovam a
colocagdo em empregos no estrangeiro ou reforcem o desenvolvimento de capacidades™.

Por outro lado, a circulagdo de obras beneficia o publico europeu, pois dalhe novas
perspectivas, desafia 0 espirito individual e colectivo a compreender e a viver na
complexidade (um conjunto de competéncias, incluindo a comunicaggo intercultural, que
€ da maior importancia no mundo de hoje), e da-Ihe acesso a uma paisagem cultural mais
diversificada. A outro nivel, a circulacéo para além das fronteiras nacionais, dentro da
Unido Europeia, guda os cidaddos europeus a conhecer e a compreender melhor as
culturas uns dos outros, a apreciar a riqueza da diversidade cultural e a descobrir, por si
proprios, o que elas tém em comum.

Por ultimo, a mobilidade dos artistas e profissionais da cultura e das suas obras também é
essencial para a circulagdo de ideias através das fronteiras linguisticas ou nacionais e
possibilita a todos um acesso mais amplo a diversidade cultural.

Por todas estas razdes, € uma componente essencial da agenda europeia para a cultura,
bem como do Programa «Cultura» da UE (2007-2013).

Contudo, sdo numerosos os entraves a mobilidade. Alguns estéo relacionados com as
disposicdes aplicaveis em matéria de vistos, com o regime socia e fiscal e com outras
barreiras administrativas ou com a falta de acesso a informagdes exactas™ sobre os
diferentes aspectos juridicos, regulamentares, processuais e financeiros da mobilidade no
sector da cultura. Estes obstaculos ja comecaram a ser debelados™ e ndo serdo tratados
no presente documento.

Para aém destes aspectos mais gerais, também ha espaco para reforcar a mobilidade das
obras, dos artistas e dos profissionais da cultura, agindo sobre a cadeia de intervenientes,
tanto privados como publicos, para garantir a diversidade cultural através das fronteiras.

43 Ver, em especial, o estudo realizado por Ericarts paraa Comissao Europeiaintitulado «Mobility
matters. Programmes and schemes to support the mobility of artists and cultural professionals»,
2008.

44

Ver estudo de viabilidade realizado por McCoshan et al para a Comissdo Europeia intitulado
«Information systems to support the mobility of artists and other professionals in the culture
field», em 2009.

Um grupo de peritos nacionais no dominio da mobilidade dos artistas, criado no ambito da
execucao da agenda europeia paraa cultura, esta atrabalhar em varias destas questdes, devendo as
restricbes no acesso ao mercado e a mobilidade dos artistas e profissionais da cultura ter sido
abordadas pelos Estados-Membros no contexto da aplicaco da Directiva 2006/123/CE relativa
80S Sservicos no mercado interno.
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Esses intervenientes sGo numerosos e diferem grandemente de um sector para o outro.
Nesta cadeia, 0 fomento da circulagdo transfronteiras e do acesso em linha pode ser
relevante em diferentes fases da mediagcdo entre criadores/produtores das expressoes
culturais e cidaddos/consumidores. Num nivel diferente, podem ser Uteis as accOes
dirigidas para desafios especificos, ou sgja, 0 apoio a novos talentos, coleccdes ou
repertorios menos conhecidos™ para ultrapassarem as fronteiras nacionais e linguisticas.

Por conseguinte, convém compreender melhor que formas de parcerias, cooperacéo ou
apoio poderdo contribuir para facilitar, acelerar e expandir a mobilidade das obras, dos
artistas e dos profissionais da cultura para além das fronteiras nacionais, a nivel europeu.

O presente Livro Verde procura, pois, mais especificamente, entender de que forma esta
mobilidade pode ser aumentada e melhorada.

PERGUNTA

- Quais 0s hovos instrumentos que devem ser mobilizados para promover a diversidade
cultural através da mobilidade das obras culturais e criativas, dos artistas e dos
profissionais da cultura, dentro e fora da Unido Europeia? Em que medida podem a
mobilidade virtual e 0 acesso em linha contribuir para esses objectivos?

4.3. I nter cdmbios culturais e comér cio inter nacional

A perspectiva da UE em matéria de intercambios culturais internacionais € comercio
enquadra-se na Convencdo da UNESCO de 2005 sobre a proteccdo e a promogao da
diversidade das expressdes culturais. Nos termos dessa Convencéo, a UE estd empenhada
em promover intercambios culturais mais equilibrados e em reforcar a cooperacéo e a
solidariedade internacionais num espirito de parceria, com vista, nomeadamente, a
aumentar as capacidades dos paises em desenvolvimento para proteger e promover a
diversidade das expressdes culturais. Estes objectivos estdo em consonancia com alguns
dos principios orientadores da Convencdo, em particular, com os principios do acesso
equitativo™ e de abertura e equilibrio®.

Neste contexto, a Unido Europeia conserva a capacidade, em relacdo a si propria e aos
Estados-Membros, de definir e aplicar politicas culturais com o objectivo de preservar a
diversidade cultural**. Ao mesmo tempo, a Uni&o Europeia reforgou o seu compromisso
de apoiar o papel da cultura no desenvolvimento e promove diferentes formas de
tratamento preferencial para os paises em desenvolvimento. A UE esta iguamente
empenhada em fomentar o didogo intercultural a nivel mundial. Ao fazé-lo, deve

46 No &mbito da agenda europeia para a cultura, um grupo de trabalho de peritos nacionais esta a

debrugar-se sobre a mobilidade das col ec¢Bes dos museus.

Ver o artigo 2.° da Convencao, principio 7.

Ver o artigo 2.° da Convencao, principio 8.

Tal como muitos outros parceiros na Organizacdo Mundia do Comércio, a Uni&o Europeia e 0os
seus Estados-Membros, ao aderirem ao Acordo Geral sobre o Comeércio de Servicos (GATS),
mantiveram a sua capacidade de definir e aplicar politicas com o objectivo de preservar a
diversidade cultural, através da notificacdo de derrogactes a aplicacéo da regra da nagdo mais
favorecida, em conformidade com o artigo |1 do GATS, e abstendo-se sempre de assumir
compromissos especificos em matéria de acesso ao mercado e de tratamento nacional no dominio
dos servicos culturais, em particular no sector audiovisual.
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também contribuir para a difusdo da sua diversidade cultural, incluindo os bens e
servicos produzidos pelas ICC, em todo o mundo.

Esta abordagem especifica dos intercambios culturais € um reflexo dos valores comuns
gue estéo no centro do projecto europeu. S&o estes os pilares fundamentais em gque pode
ser moldada uma «imagem da Europa» distintiva e dindmica, uma imagem de uma
Europa atraente e criativa, tirando partido do seu patriménio valioso e da sua abertura as
culturas de todo 0 mundo. A longa tradico e os vastos recursos da Europa em termos de
cinema, musica, arte, arquitectura, design e moda ddo um contributo positivo claro para
as relagbes da UE com o resto do mundo.

O fomento de ICC de craveiramundial e a exportagdo das suas obras, dos seus servigos e
dos seus produtos obviamente implicam o desenvolvimento de lagos com os paises
terceiros. As PME, em especial, necessitam de apoio para estabelecer contactos e
promover as suas actividades no estrangeiro. O dialogo industria a industria, as missoes
de prospeccéo e a informagado sobre o mercado, bem como a representacdo colectiva em
feiras internacionais séo alguns dos instrumentos especificos desenvolvidos para apoiar
as exportacdes. Os programas de cooperacdo™ oferecem simultaneamente uma
oportunidade de aprendizagem mUtua e uma rede de contactos no estrangeiro. E também
importante facilitar os intercambios artisticos com os paises terceiros para estimular a
diversidade cultural®.

A Europa tem vérios acordos com paises terceiros ou organizagdes regionais de paises.
Os programas de assisténcia técnica e cooperacdo poderdo incluir as ICC como areas
prioritarias para as trocas econémicas. O diaogo politico com o0s paises terceiros ou
agrupamentos regionais também pode, em certos casos, apoiar o didogo industria a
industria, podendo ser desenvolvidos instrumentos especificos da UE para facilitar os
intercambios e as exportagies™.

PERGUNTA

- Que instrumentos devem ser previstos ou reforcados a nivel da UE para promover a
cooperacdo, O intercambio e as trocas comerciais entre as ICC da UE e os paises
terceiros?

5. PARA UMA ECONOMIA CRIATIVA: OSEFEITOSPOSITIVOSDASICC

Relatérios publicados em diversos paises europeus mostram que as |CC desempenham
um papel mais importante nos sistemas de inovagdo nacionais e regionais do que foi
reconhecido anteriormente pel os decisores politicos™.

%0 Como os apoiados no &mbito da accdo preparatéria MEDIA International (2008-2010) e do
MEDIA Mundus (2011-2013).

3 Tal como foi sublinhado pela plataforma sobre o potencial das indUstrias culturais e criativas.

z Ver as boas préticas identificadas pelo grupo de trabalho de peritos nacionais sobre as ICC.

Ver, nomeadamente, Bakhshi, H., McVittie, E. e Simmie, J., Creating Innovation. Do the creative
industries support innovation in the wider economy? 2008; Pott, J. e Morrison, K., Nudging
Innovation, 2008, consideration of the NESTA Innovation Vouchers Pilot, 2008; The role of
creative industriesin industrial innovation, Mller, K., Rammer, C. e Triby, J., 2008.
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Em primeiro lugar, estas industrias fornecem contetidos para alimentar os dispositivos e
redes digitais, contribuindo, assim, para a aceitacdo e o desenvolvimento futuro das TIC,
por exemplo para a implantagdo da banda larga. Enquanto utilizadoras intensivas de
tecnologia, as suas exigéncias, muitas vezes também incentivam adaptacbes e novos
desenvolvimentos tecnoldgicos, conferindo um dinamismo inovador aos produtores de
tecnologia.

Em segundo lugar, devido ao seu papel especifico e central na passagem a era digital e a
nova tendéncia para uma «economia da experiéncia», bem como devido a sua capacidade
para moldar ou ampliar as tendéncias sociais e culturais e, consequentemente, a procura
dos consumidores, o contributo das ICC é importante para um clima propicio a inovagéo
na Europa.

Em terceiro lugar, as empresas que fazem proporcionalmente maior uso de servicos das
ICC apresentam um desempenho significativamente melhor em matéria de inovacéo.
Embora os mecanismos especificos em que este processo ocorre ainda ndo estejam bem
documentados, 0s servicos de inovagdo criativos prestados pelas |CC parecem contribuir
para as actividades inovadoras de outras empresas e organizagdes em toda a economia,
gjudando assim a superar estas deficiéncias de comportamento, tais como a aversdo ao
risco, atendéncia para o status quo e afalta de visdo. O design € um bom exemplo de um
processo criativo potencialmente conducente & inovacao centrada no utilizador™,

Além disso, os relatdrios mostram também que os trabalhadores do sector da criatividade
estdo mais integrados na economia em geral do que inicialmente se pensava: ha mais
especialistas em criagéo que receberam formagdo em escolas de arte a trabalhar fora das
ICC do que no sector, actuando como intermediarios de conhecimento, inovagao e novas
ideias provenientes das | CC.

A titulo de observacdo mais geral, 0os equipamentos culturais de primeira classe e 0s
servigos de alta tecnologia, as boas condi¢cdes de vida e de lazer, o dinamismo das
comunidades culturais e a capacidade das ICC locais sdo cada vez mais vistos pelas
cidades e regides como factores de implantacéo indirectos que podem gjuda-las areforcar
a sua competitividade econdmica, através da criacéo de um ambiente propicio a inovagéo
e da atraccéo de pessoas atamente qualificadas e de empresas.

A0 mesmo tempo, o sector da cultura e as ICC podem dar um contributo fundamental
para responder a desafios importantes, como a luta contra 0 aguecimento global e a
transicdo para uma economia verde, bem como para constituir um novo modelo de
desenvolvimento sustentével. A arte e a cultura tém uma capacidade Unica para criar
«empregos verdes», sensibilizar, desafiar habitos sociais e promover mudancas
comportamentais nas nossas sociedades, incluindo a nossa atitude geral para com a
natureza. Podem igualmente abrir novas vias para abordar a dimensdo internacional
destes problemas. Para responder a estes desafios, 0s varios niveis de governacéo tém de
criar as condi¢cdes adegquadas ao desenvolvimento de estratégias de criatividade. Ao
mesmo tempo, deverd continuar-se uma reflexdo relativa a avaliacdo dos ambientes
criativos, para complementar os indicadores mais tradicionais da inovagdo. A questdo

Documento de trabalho da Comissdo «O design como motor da inovagdo centrada no utilizador,
SEC(2009) 501.
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fundamental aqui consiste em saber como acelerar os efeitos indirectos positivos que a
cultura e as |CC podem ter em toda a economia e na sociedade.

Uma solugdo consiste em maximizar a relacdo entre a cultura e o ensino, de forma a
promover a criatividade numa perspectiva ao longo da vida. O principal pressuposto é o
de que a criatividade ndo é exclusivamente um dom inato. Todas as pessoas sao criativas,
de umaforma ou de outra, e podem aprender a utilizar o seu potencial criativo. No actual
contexto mundial complexo e em rapida mudanca, devemos, por isso, esforcar-nos por
promover a criatividade e as competéncias empresarials e interculturais gue nos g udar&o
aresponder melhor aos novos desafios econdmicos e sociais™.

Uma educacdo cultural e artistica de qualidade tem um papel importante a desempenhar
neste contexto, uma vez que tem potencial para reforcar aimaginacdo, a originalidade, a
concentracdo, as aptiddes relacionais, 0 gosto pela descoberta, o espirito critico e o
raciocinio ndo verbal, etc., dos aprendentes™. Neste contexto, as sinergias entre a cultura
e 0 ensino devem ser objecto de maior reflexdo. O principio neste dominio deve ser o da
«responsabilidade conjunta» dos sectores do ensino e da cultura, procurando obter-se
parcerias sisteméticas e sustentéveis entre ambas as partes>’.

A educacdo para os media também € uma forma muito importante de promover a
criatividade e a participagdo dos cidadaos na vida cultural da sociedade. Hoje em dia, os
meios de comunicagdo social constituem um veiculo muito importante de divulgacéo de
contelidos culturais e um vector das identidades culturais europeias, pelo que deve
incentivar-se a capacidade de os cidaddos europeus fazerem escolhas informadas e
diversificadas enquanto consumidores de meios de comunicag&o social.

Num nivel macroecondmico, as relacdes entre as ICC e 0s outros sectores devem ser
reforcadas em beneficio de toda a economia. A este respeito, seria interessante
compreender melhor 0 modo como é promovida a utilizacdo da criatividade nas outras
industrias, o tipo de criatividade que as empresas procuram e 0S mecanisSmos Ccorrectos
parafacilitar essas interaccoes.

Para a existéncia de relagdes eficazes entre as ICC e dominios como a educacdo, a
indUstria, a investigacdo ou a administracdo publica, devem ser construidas «parcerias
criativas» reais e ser aplicados mecanismos eficazes de transferéncia para outros sectores
de conhecimentos criativos, como o design. Sistemas do tipo «vale para a inovacéo»,
como o «crédito criativo», que guda as empresas a desenvolver as suas ideias unindo
esforcos com as |CC, parecem muito promissores neste dominio™.

Neste contexto, 0s mecanismos de apoio a inovacdo a favor das ICC permitem ndo sO
gue estas empresas inovem mais e melhor, mas também que possam apresentar solucdes

s O novo quadro estratégico para a cooperacdo europeia no dominio da educacéo e daformacéo

(«EF 2020»), adoptado pelo Conselho em Maio de 2009, aceita claramente este desafio,
sublinhando a necessidade de reforcar a criatividade e ainovacdo, incluindo o espirito
empreendedor, atodos os niveis da educacéo e daformacso.

Ver as boas préticas identificadas pelo grupo de trabal ho de peritos nacionais sobre as sinergias
entre a culturae o ensino.

Ver as boas préticas identificadas pel o grupo de trabal ho de peritos nacionais sobre as sinergias
entre a cultura e o ensino.

% http://www.creative-credits.org.uk/ por NESTA, Reino Unido.
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mais inovadoras para outros sectores ou industrias, contribuindo, desse modo, para a
economia geral da Europa, para explorar plenamente o seu potencia de inovacéo. Por
outro lado, as instituices intermedidrias tém um papel essencial, na medida em que
asseguram o contacto entre dois mundos que comegcam apenas a conhecer-se, gjudando a
criar confianca e a compreender 0s objectivos e expectativas, e desenvolvendo ou
aperfeicoando métodos de trabalho™.

PERGUNTAS

- Como acelerar os efeitos positivos das ICC nas outras indUstrias e na sociedade em
geral? Como se podem desenvolver e pér em prética mecanismos eficazes para essa
divulgacdo de conhecimentos?

- Como promover «parcerias criativas» entre as ICC e os estabelecimentos de
ensi no/empresas/administragdes publicas?

- Como apoiar uma melhor utilizacdo dos actuais intermediérios e o desenvolvimento de
uma vasta gama de intermedi&rios que actuem como interface entre as comunidades
artisticas e criativas e as ICC, por um lado, e as institui¢cdes de ensino/empresas e 6rgaos
da administracdo publica, por outro?

% Ver, em especial, 0 estudo realizado por Tillt (Suécia), Disonancias (Espanha) e WZB - Social

Science Research Center Berlin (Alemanha) no ambito dos trabalhos do agrupamento estratégico
Tillt Europe, financiado pelo Programa «Cultura»:
http://creativeclash.squarespace.com/storage/ ComparativeAnalysis¥20TI L L T%20EUROPE. pdf.
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Convite a apresentacdo de comentarios

A Comisséo convidatodas as partes interessadas a pronunciar-se sobre as perguntas e/ou
o teor do presente Livro Verde. As respostas e os comentarios, que podem abranger a
totalidade ou apenas um numero limitado das perguntas supramencionadas, devem
chegar ao seguinte endereco até 30 de Julho de 2010.

Comissao Europeia
DG «Educacéo e Cultura»
Livro Verde sobre as industrias culturais e criativas

MADO 17/76
B-1049 Bruxelas

ou por correio el ectronico:

EA C-Creative-Europe@ec.europa.eu

Se as partes interessadas desgjarem enviar respostas confidenciais, deverdo indicar
claramente a parte dos seus comentarios que € confidencial e que ndo deve ser publicada
no sitio Web da Comissdo. Todas as outras respostas que ndo estggam claramente
identificadas como confidenciais podem ser publicadas pela Comiss&o.

As organizacdes sd0 convidadas a inscrever-se no registo dos representantes de interesses
da Comissdo (http://ec.europa.eu/transparency/regrin). Este registo foi criado no ambito
dainiciativa europeia em matéria de transparéncia para facultar a Comissdo e ao grande
publico informagdo sobre os objectivos, o financiamento e estruturas dos representantes
de interesses.

22

PT



	1. CONTEXTO POLÍTICO, OBJECTIVOS E ÂMBITO DO LIVRO VERDE
	2. DIVERSIDADE CULTURAL, PASSAGEM À ERA DIGITAL E GLOBALIZAÇÃO: PRINCIPAIS MOTORES DE DESENVOLVIMENTO DAS ICC
	3. CRIAÇÃO DE MEIOS ADEQUADOS
	3.1. Novos espaços para a experimentação, a inovação e o espírito empresarial no sector cultural e criativo
	3.2. Satisfazer melhor as necessidades das ICC em matéria de competências
	3.3. Acesso ao financiamento

	4. DESENVOLVIMENTO LOCAL E REGIONAL COMO BASE PARA O SUCESSO MUNDIAL
	4.1. Dimensão local e regional
	4.2. A mobilidade e a circulação das obras culturais e criativas
	4.3. Intercâmbios culturais e comércio internacional

	5. PARA UMA ECONOMIA CRIATIVA: OS EFEITOS POSITIVOS DAS ICC

