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Rede Portuguesa «« Museus

Programa de formacgao 2015

Marketing Cultural e Comunicag&o em Museus

Coordenadoras /formadoras:
Barbara Marto e Patricia Remelgado

Formadores:
Carlos Brito e Catarina Oliveira Fernandes

Objetivos:

Abordar conceitos tedricos de Marketing e Comunica¢do em contexto cultural e, para cada instituicdo representada reflectir,
individualmente e/ou em conjunto, sobre estratégias a adotar com vista a:

- Construir e reforcar a marca da instituicdo: Notoriedade, Imagem e Lealdade, com base na Missdo, Visdo e Valores;

- Identificar, crescer, diversificar e fidelizar publicos;

- Atrair novos publicos;

- Dar a conhecer Colegdo, Programacdo, Servigos e Eventos da instituicdo;

- Definir estratégias de comunicagdo

-Aumentar Receitas da instituicdo:
Receitas Préprias Comerciais: bilheteira, servicos Comerciais
(Lojas, aluguer de Espagos, PublicacGes, Restaurantes & Cafés, Merchandising, Conservagdo, Formacao, etc.)
Mecenato, Apoios e Patrocinios (abordagem a programas de fidelizacdo)

Local: Museu de Aveiro
Colaboragao: Dire¢dao Regional de Cultura do Centro, Museu de Aveiro
Data: 16 a 19 de junho de 2015

Destinatarios: Profissionais de Museus, prioritariamente de museus da Rede Portuguesa de Museus (em exercicio na area da
comunicagdo)

Horario: 10h00 — 13h00; 14h30 — 17h30

Duragdo: 24horas / 4 dias

Valor da inscrigdo: 80€ | 40€ para profissionais de museus da RPM

Pré-inscricdo: até 29 de maio de 2015(contacto: Ana Sabino anasabino@dgpc.pt 21 365 08 00, 21 365 08 30)

Nimero maximo de participantes: 20 (n2 minimo de participantes 10)

Organizagdo
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